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Hotelier und Gastronom des Jahres 2011: Awards fur Wilfried Holleis und Bernd Querfeld (1/3)

olle Stimmung, erwartungs-
volle Gaste auf der abendli-
chen Gala der Badener Touris-
musgesprache. Wer hat heuer
das Rennen gemacht? Wer wird als ,Hote-

Jahres" und als , Gastronom des

ahre ie Awards einheimsen und sich In
ie prominente Liste der t S ausgezeich-
eter rausragenden Personlichkeiten der
etzten Jahre einreihen dirfen. Denn die
Anspriche der Jury (siehe Kasten) sind

hoch und umfassen Kreativitat und Konti-
nuitat ebenso wie Nachhaltigkeit und Unter-
nehmergeist, And the winners are:

Hotelier des Jahres:
ilfried Holleis

)er Inhaber der Holle 3lzburge

hof, Grand Hote | am See, Berghotel
Rudolfshiitte 3-Relax-Resorts
Miramar in 1 Uberzeugte die Jury

mit seiner klugen und wirtschaftlich fun-

dierten Expansion der Holleis Hotels im In

hotel &

und Ausland. Heute zdhlt er zu den gripten
privaten Hoteliers des Landes und setzt mit
seiner Unternehmensphilosophie nicht nur
im Gastemarketing, sondern auch mit seiner
offenen Mitarbeiterflihrung neue Mapstabe.

In Zahlen gesprochen sorgt der passio-
nierte Segler mit seinen Betrieben fir jahrlich
rund 200.000 Nachtigungen. Seinen 400 Mit-
arbeitern bindet er nicht die Hande, und die-
ser Freiraum ist ihnen eine groffe Motivation.

Als der heute 51-jahrige Salzburger und
Vater von vier Kindern am 1, April 1990 in
den elterlichen Betrieb, den legenddren
Salzburgerhof, eintrat, war es, wie er sagt,
auch auf den sanften Druck seiner Eltern
hin, die ihren einzigen Sohn als logischen
Nachfolger sahen.

Die Eltern, Gisela und Wilhelm Holleis,
hatten mit grofer Schaffenskraft und bis
heute nie ermidendem Elan den Grundstein
flir das Holleis-Imperium gelegt. Die Karriere
des Salzburgerhofes ist gleichzeitig die Kar-
riere von Gisela Holleis, der Grande Dame der

badener
GESPRASLIE

DAS STRATEGIE-FORUM FUR DIE OSTERREICHISCHE TOURISMUSWIRTSCHAFT

Preisilibergabe in stimmungsvollem Ambiente:
Hans Schenner (Bundessektionsobmann) dbergibt
die Magnumflasche Kattus Cuvée No.1an den
Hotelier des Jahres 2011, Wilfried Holleis, Edmund
Gollubits (Direktor Congress Casino Baden) und

Gastgeberin Sonja Lesjak-Rasch gratulieren

Salzburger Hotellerie. Und ohne Wilhelm Hol-
leis wiirde es den beriihmten Zeller Golfplatz
vielleicht gar nicht geben.

Wie gesagt: Dr. Wilfried Holleis wollte in
seiner Jugend eigentlich nur weg von zu
Hause und Wirtschaftswissenschaftler wer-
den. Doch auch die Friichte dieser Reise
dirfen sich sehen lassen: Doktorat der Be-
triebswirtschaft mit summa cum laude, Uni-
versitatsassistent in Innsbruck, Post-Gra-
duate-Studium in Harvard, Mit derselben
Akribie und Nachhaltigkeit widmete sich
der Neo-Hotelier fortan der Festigung und
Expansion des Familienunternehmens.

Erfolg befliigelt

Okonomisches Know-how und unternehme- :

rische f
des Grand Hotel Zell am See, das er zum

Flaggschiff seiner Resortgruppe ausbaute.

1998 wagte er den Sprung ins Ausland =

und kaufte nach den Wirren des Jugosla

wien-Krieges die Halfte der Katharineninsel £
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Stolze Laudatoren fir den Gastronomen des Jahres: Verleger Hans-Jérgen Manstein mit

Kristin Hanusch-Linser {Konzernkommunikation OBB), dem Ausgezeichneten Berndt Querfeld

und Sonja Lesjak-Rasch

vor Rovinj in Istrien. Doch unklare Besitz-
verhdltnisse, denen ein jahrelanger Rechts-
streit folgte, brachten Holleis zur Uberzeu-
gung, aus diesem Projekt auszusteigen.

Nach diesem Rlckschlag fackelte Holleis
nicht lange und erwarb im nahen Opatija die
verfallene Villa Neptun direkt an der Kiiste,
die er mit 20 Millionen Euro zum luxuridsen
Adria-Relax-Resort Miramar ausbaute.

Nach diesem Erfolg doppelt befllgelt,
griff der Hotelier auch gleich zu, als ihm der
Alpenverein die Rudolfshiitte anbot. Heute
das einzige Dreisternehotel auf Uber 2.300
Meter Seehdhe mit der ,,Gletscherwelt Weif3-
see", die ebenfalls zur Holleis-Gruppe gehort.

Wilfried Holleis hat alles erreicht. Doch
an seinem Unternehmerhimmel sieht er
noch ein weiteres Projekt, ein Wellnessre-
sort im Stile eines italienischen Landhotels
inmitten von Weinbergen am Sidufer des
Gardasees. Offen ist er auch fir weitere Pro-
jekte in Kroatien.

Das Geheimnis seines Erfolgs? Das Eigen-
tum ist nicht vom Management getrennt.
«Meine Aufgabe”, so Wilfried Holleis, ,ist
unternehmerischer Natur. Wir haben keine
Aktiondre, wir kdnnen uns ausschlieflich
dem Gast widmen. Das ist der Unterschied
zur beinharten Aktienwelt.”

Auf die Frage nach seinem Lebensmotto
antwortet er mit dem Satz: ,Ich halte viel
von Pflicht.” Seinem vornehmen Wesen nach
hat Wilfried Holleis nie die gropBe Blihne
gesucht. Umso mehr haben wir uns gefreut,
ihn diesmal bei der Abendgala im Congress
Casino Baden vor den Vorhang zu holen und

seine Leistungen geblhrend zu wirdigen.

Und jetzt alle (v.1.): Wilhelm Holleis, Hans-Jérgen Manstein, Anita Quer-

feld, Kristin Hanusch-Linser, Edmund Gollubits, Sonja Lesjak-Rasch, Birgit

Gasser, Gisela Holleis, Wilfried Holleis, Berndt Querfeld und Hans Schenner

Gastronom des Jahres:

Berndt Querfeld

Der Chef des legenddren Café-Restaurant
Landtmann und der Querfeld's Wiener Kaf-
feehaus GmbH punktete bei der Jury mit sei-
nem unermidlichen Einsatz fiir die Wahrung
und Neuinterpretation der Wiener Kaffee-
hauskultur. Berndt Querfeld hat es verstan-
den, den von seinen Eltern Anita und Herbert
Querfeld begriindeten Erfolg mit dem bereits
legenddren Café Landtmann nicht nur zu
prolongieren, sondern gleich einem Kaffee-
haus-Mogul mit weiteren sieben Betrieben zu
mehren und auszubauen.

Darunter das ,,Mozart", das traditionsrei-
che ,Café Museum", das ,Café Hofburg", das
Café-Restaurant Residenz und das Parkcafé
in Schénbrunn sowie die Landtmann's Patis-
serie im Wohnpark Alt Erlaa. Auferdem das
Crossfield’'s als einmaligen Ausflug in die
Welt australischer Bierpubs. Mit einem Netto-

umsatz von 20 Millionen Euro und 240 Mit-
arbeitern steht Berndt Querfeld mit seiner
Familie heute im Zenit eines Erfolgs, der tiber
die Jahre bisweilen auch hart erkampft wer-
den musste.

Frauenpower
Wobei die Frauen der Familie den Erfolg erst
wirklich ermoglicht haben: Grande Dame
Anita Querfeld flhrt im Landtmann gemein-
sam mit ihrem Sohn das Zepter. Andrea
Winkler, die Schwester von Berndt Querfeld,
leitet das Café Mozart und das Crossfield's.

Das Café-Restaurant Residenz in Schon-
brunn und das Café Hofburg werden von sei-
ner Frau Irmgard gefihrt. Ja, und natirlich
auch von Berndt Querfeld, der sich recht wohl
fuhlt in einem Meer von Frauenpower pur!

An Spitzentagen beherbergt das Café
Landtmann bis zu 3.300 Gaste. Polit-, Kultur-
und Wirtschaftsprominenz gibt sich die

Dr. Manfred Kohl, Kohl & Partner Tourismusberatung
Birgit und Heinz Reitbauer, Restaurant Steirereck

Dr. Franz Hartl, Osterreichische Hotel- und Tourismusbank
Peter Peer, Osterreichische Hoteliervereinigung

Prof. Hans-Jérgen Manstein, Manstein Verlag

Dr. Petra Stolba, Osterreich Werbung

Michaela Reitterer, Boutiquehotel Stadthalle Wien
—
KommR Johann Schenner, Bundessparte Tourismus und

Freizeitwirtschaft
Mag. Birgit Gasser, Manstein Verlag
Dr. Sonja Lesjak-Rasch, hotel & Touristik
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Die fréhlichen Sieger: Wilfried Holleis und
Berndt Querfeld

Klinke in die Hand. Durchschnittlich 1.000
Kaffees werden taglich serviert.

Manchmal erinnert sich der studierte
Gartenbauingenieur noch daran, dass er
eigentlich Gartner werden wollte. Auch die
Zeit, als er am Grofimarkt Blumen verkaufte,
mochte er nicht missen. Denn das war eine
gute Verkaufsschule, ein wichtiger Baustein
fir seine zukinftigen Projekte.

Das Schicksal nahm seinen Lauf, als
Berndt Querfeld 1987 im Landtmann als
Buchhalter eintrat und dort die erste Online-
Kreditkartenkassa installierte. Da wuchs er
so richtig hinein in das Business der Kaffee-
sieder und in die Welt der Wohlgeriche — und
kam nie mehr wieder davon los.

»Schonbrunn ist mein Garten”
Nach dem Café Mozart und dem Café Hof-
burg schlug Berndt Querfeld in Schénbrunn
eine neue Seite seiner Unternehmens-
geschichte auf. Als Do & Co sein Schén-
brunn-Engagement beendete, stieg nach
einer Ausschreibung Berndt Querfeld 2009
mit einem neuen Gastro-Konzept im Park-
café beim Neptunbrunnen im Schlosspark
Schonbrunn ein.

Doch was nach Goldgrube klingt, war an-
fangs ein schwieriges Unterfangen. Schén-
brunn freilich war es das wert, denn Berndt
Querfeld war hier in die Gartenbauschule
gegangen, und fir ihn war dieser Schritt wie
eine Ruckkehr in seine alte Heimat. ,Es ist
ein Privileg, und es ist mein Garten. Schén-
brunn ist unser Homeland”, bekennt unser
Gastronom des Jahres.

Ganz in seinem Element fldhlte sich

28 hotel &

Applaus auch von OW-Chefin Petra Stolba am Ehrentisch: strahlende Gesichter in der

Querfeld-Familie wahrend der Lobrede

Berndt Querfeld auch, als er das legendare
Café Museum in der Wiener Operngasse, in
dem einst prominente Kiinstler wie Klimt,
Kokoschka und Schiele ein- und ausgingen,
ubernahm und es im Landtmann-Stil 2010
erfolgreich wieder eriffnete.

Das Landtmann neu bauen
Was bleibt, und was bringt die Zukunft? Da
ist zundchst der Landtmann-Stil, der sich mit

Gemiitlichkeit, Ausstattung und einer her-
vorragenden Dienstleistung als Marke flr ein
typisches Wiener Kaffeehaus etabliert hat.
Auferdem mchte Berndt Querfeld bis 2014
ein weiteres Kaffeehaus, Wiens grépte und
eleganteste Kaffeelokalitat, eréffnen. Sein
Traum ist, das Landtmann noch einmal neu
zu bauen, damit das Kaffeehaus keine
Chance hat, friher oder spater doch noch
auszusterben.

Bleibt noch anzumerken, dass die Film-
beitrage flr die Preistrager, erstellt von Mo-
nika Pangratz von der Media Art Compagnie,
einmal mehr fir Begeisterung sorgten.
Ebenso der Swinging K.S. mit seinen hervor-
ragenden Hobby-Musikern: Karin Strahner,
Chefin des Wirtschaftsclubs K.S.-Circle, Top-
Jurist Thomas Gulz und Franz Englhofer, Exe-
cutive Director der Erste Group.

Hotelier des Jahres 2010: Michaela Reitterer, Boutiquehotel Stadthalle,
Hotelier des Jahres 2009: EIisabetWGUrtler. Hotel Sacher Wien

Hotelier des Jahres 2008: Manfred Stallmajer, Hotel Das Triest, Wien
Hotelier des Jahres 2007: Rudolf Tucek, Vorstandsvorsitzender der Vienna

International Hotelmanagement AG

Gastronomen des Jahres 2010: Birgit und Heinz Reitbauer Steirereck, Wien
Gastronomen des Jahres 2009: Karl Jan und Johanna Kolarik, Schweizerhaus
Gastronomen des Jahres 2008: Lisl und Klaus Wagner-Bacher, Landhaus Bacher,

Mautern

Gastronomen des Jahres 2007: Eveline und Walter Eselbéck, Inhaber des Restaurant

Taubenkobel in Schiitzen
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